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Skype ～ 活用と連携

岩田真一
日本マーケティング開発マネージャ兼技術責任者

Python Workshop the Edge 2006
Apr/08/2006
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Skype 2.0

コンタクトリスト

テキストチャット

1:1 ビデオ通話

通話転送 (¥)

コンタクトリストのグループ化

プレゼンス

*  Not available in beta

ユーザーの検索

新着イベント

ムードメッセージ設定

会議通話（最大5人）

Skypeクレジット残高

ファイル送信

タイムゾーン表示

SkypeOut (¥)

SkypeIn (¥)

ボイスメール送信 (¥)

ムードメッセージ

Webプレゼンス
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上空10000mからのビデオSkype
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インターネット上の’Voice’を目指して

• 世界最大規模のコミ
ュニケーションカンパ
ニーを目指してスタ
ート

• インターネット上のコ
ミュニケーションに革
命を

• インターネット上での
通話は、もっともシン
プルでもっとも自然な
こと
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Skype社概要

• 設立 2003年
– Co-Founder: Niklas Zenstorom, Janus Frris

• 本社 ルクセンブルグ
– 開発拠点 エストニア

– ビジネス拠点 イギリス（ロンドン）

– その他、カリフォルニア、日本、香港など

• 社員数: 約300名
– (8月に岩田入社時には170名ほど)

• 2005年9月 米オークションサイト最大手 eBay によ

り買収
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Skype team …
• Kazaa を創ったメンバー, 元 Tele2 の

executives

• Tele2、Microsoft、Yahoo!、
OpenWave 主審の経営陣

• 開発陣は Peer-to-peer 技術のパイオ

ニア

Niklas Zennström
CEO & Co-Founder

Janus Friis
Co-Founder
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普及状況
• 全世界

– 2億8000万ダウンロード

– 8500万登録ユーザー

– 毎日20万人が新規登録

• 日本
– 約300万登録ユーザー

• 2006年3月
– 600万人同時オンライン同時オンラインユーザー達成
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声だけではなく、雰囲気まで伝える

• 今までのどんな電話も、話が終わったら切る

• つなぎっぱなしで実現する「つながっている
感覚」

– いつでも話しかけられる

– 物音が聞こえる

– 単身赴任者、遠距離恋愛など

• 声、音だけではなく、雰囲気を伝える
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http://plaza.rakuten.co.jp/airwave/diary/200604050002/
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(例)Skype JapanにおけるSkype活用

• 出社 = Skypeでオンラインに

なること、つまりログイン

• Skypeの通話開始

• そしてアクションアイテムを確
認して各自作業（このとき通
話を切らない）

• いつでも会話再開

• 会議通話として別の人を呼ぶ
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アジェンダ

• Skype API
•概要

•事例紹介

•デモ

• Skype と Web
•概要

•事例紹介

•デモ
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Skype API
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Skype Public API とは？
• Skypeの機能を外部のアプリケーションから使うための

API
– UIの操作

– クライアントの状態の取得（プレゼンス、チャット、音声通話、ボイスメール
など）

– Skypeのネットワークを利用できるA2A

• Skypeクライアントに付属
– 使用したいPCにSkypeをインストールする必要がある
– APIだけをインストールすることはできない

• 基本はメッセージベース
– WindowsならWindow messageでのやりとり

– 関数のセットやクラスライブラリという形では提供されていない
– Skype純正COMラッパー、サードパーティー製のCOMラッパー、

Pythonラッパー、Javaラッパーなどがある
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https://developer.skype.com/

• ドキュメント

• チュートリアル

• ツール

•COMラッパーなど

• 認定プログラム
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API のライセンス

• Skype API の商用利用は無料

• 利用条件
– Web 上のフォームからパートナー登録
– Skype クライアントの GUI を隠さないこと
– Skypeのロゴを製品に使用しないこと
– スパムを行わないなど、基本的常識的な振る舞いをすること
– Skypeのと同じアイコンを使うなどしてユーザー操作の一貫性を保つ

こと。
• Icon は以下から入手可能

– http://download.skype.com/share/devzone/appicons.zip

• 上記をクリアしたすべての API アプリケーションは Skype 
Extras Gallery (後述)への掲載資格があります。
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Skype Public API でできること (1)
• ACCESS API

– コンタクトリストの取得
– コンタクトリストに登録されているメンバーのプ

レゼンス情報の取得
– ユーザーの検索
– テキストチャット、Skype通話の開始
– 過去のテキストチャット履歴、通話履歴の取得
– タブの移動 (1.4)
– プロフィールの取得、変更 (1.4)
– 通話転送の設定 (1.4)

• PHONE API
– デバイスのON/OFF（電話型のデバイスなら受

話器を外した場合、取った場合の通知）
– ミュートのON/OFF
– デバイス名の取得
– （数字などの）ボタン押下、解放の通知

APIを利用して取得したプレゼンス情報を表示した例

APIでSkypeにアクセスするとセキュリティの

警告ダイアログが表示される
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ハードウェアの例
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他ソフトウェア連携例

IE ツールバー

• どのWebページからも、その

ページ内の電話番号、
SkypeNameを使って通話開

始

Outlook ツールバー

• Outlookから通話発信、チャ

ット開始が可能

http://www.skype.com/products/skypewebtoolbar/ http://www.skype.com/products/skypewebtoolbar/
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SMB/Eenterprise 製品の例

Zetta Technologies
ユーザー管理、セキュリティ管理ソフト

‘オフィスデ for Skype’

マイスターズコーポレーション
グループ着信、ユーザー管理ソリュー

ション ‘Beltre’

http://www.zetta.co.jp/viscom/skype/default.htm http://www.meisters.co.jp/meisters2/products/beltre/beltre.html
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Skype Public API でできること (2)
Skype A2A API (バージョン1.4以降)
• Skypeネットワーク上にアプリケーションを構築可能

– Firewall や NAT 透過は Skype が行い、その上に自由なネットワー
クアプリケーションが構築できる

– Firewall や NAT を意識しない、一枚のフラットなネットワーク上にア
プリケーションを構築するイメージ

• 開発者独自のプロトコルを流せる

SNSBBS

対戦ゲーム

情報家電
グループウェア
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Skype はインフラへ
• 無料テレフォニーソフトというとらえ方だけでは足りません

– Skype オーバーレイ・ネットワークへの期待

– Google Talk、MSN Messenger との現時点での違い

• オーバーレイ・ネットワークを構築するのに十分な普及

• App2App、SkypeWeb、SkypeNet API の組み合わせに

よって新たな局面へ

• 日本発のアプリケーションを作りましょう！
– 是非フォーラムへ！
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Skype A2A を使った例 (日本)
• リバーシ (ボンバーマン中本氏)

– A2A オセロ

– 友達の友達まで対戦可能
– http://forum.skype.com/viewtopic.php?t=35337

• SkyNS (大谷氏)
– 写真共有
– http://www.liris.org/program/skyns.en/
– http://share.skype.com/directory/skyns/view/

• SkypePad (rゆ氏)
– メモ帳共有
– http://share.skype.com/directory/skypepad/view/
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おまけ: Virtual Desktop Camera (rゆ氏)

demo
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SkypeAPIをPythonで遊ぶには

• 方法1: 
– COMラッパー + Python Windows Support

• Skype4COM (Skype純製)
– https://developer.skype.com/Docs/Skype4COM

• ActiveS
– http://www.khaoslabs.com/actives.php

• 方法2
– Skype Python Wrapper (liris氏)

– http://www.liris.org/program/skypewrapper.en/
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ActiveS + Python for Windows Extensions
での利用例

>>> import win32com.client 
>>> oSkype = win32com.client.Dispatch("SKYPEAPI.Access") 
>>> oSkype.Connect() 

demo
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Skype Public API を使ったアプリケーション例

Extras Gallery

http://share.skype.com/directory/
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開発者支援サイト
• Japanese Skype Developers Forum

– 日本語
– http://forum.skype.com/viewforum.php?f=29
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Skype Certification Program
• Skype Certification Program は Skypeパートナーために

Skypeが用意している製品認定プログラムです。

• 認定の取得により、
– パートナー製品がSkypeとのシームレスな統合を保証します

– パートナー製品の優れた操作感をユーザーに提供するために、高い
基準によるテストをパスし安全であることを保証します。
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Skype と WebSkype と Web
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Skype Button
• サーバーの増強なしで、Webコンテンツ、サービスに動

的なSkypeの機能を加えることができる
– 音声通話、ファイル転送、チャット、etc…

• SkypeをWebと連携させることにより、下記の効果が期
待できる
– コミュニティであれば、コミュニケーション・ツールの拡充、コミュニ

ケーションの促進

– ビジネスアプリケーションであれば効率アップ

• Skype 2.0 for Windows からは、プレゼンス（オンライン
状態）をWebへリアルタイム表示することも可能に
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Blogとの連携例

‘Leave me voicemail’ ボタンを

配置し、「ボイスコメント」を実現

‘View Profile’ ボタンを配置

Skype側で変更したプロフィールを

表示できる

‘プレゼンス（オンライン状態）’
を表示

このユーザーの現在の状態を知る
ことができる
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Blog への設置例
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Webに組み込むことができる
Skypeボタンの種類

• 通話開始ボタン

• テキストチャット開始ボタン

• ファイル転送ボタン

• プロフィール表示ボタン

• Voicemail送信ボタン

• コンタクトリストへ追加依頼ボタン
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Skype Button HTML記述例

• <a href="skype:Skype名?アクション">
– <a href=“skype:siwata?call”>click</a>
– <a href=“skype:siwata?chat”>click</a>
– <a href=“skype:siwata?sendfile”>click</a>
– <a href=“skype:siwata?userinfo”>click</a>
– <a href=“skype:siwata?voicemail”>click</a>
– <a href=“skype:siwata?add ”>click</a>
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プレゼンスの表示

• ボタンにはプレゼンス（オンライン状態）を
使うことも可能

• （URLによって）Webからプレゼンスを取得
することができる（SkypeWeb）
– http://mystatus.skype.com/Skype名
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Skypeクライアント側の設定
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Skypeプレゼンス画像の取得方法

• http://mystatus.skype.com/balloon/siwata

• http://mystatus.skype.com/bigclassic/siwata

• http://mystatus.skype.com/smallclassic/siwata

• http://mystatus.skype.com/largeicon/siwata

• http://mystatus.skype.com/smallicon/siwata
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プレゼンスアイコンのバリエーション
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プレゼンス情報をテキストで取得するには

• プログラムから扱う場合に便利

– http://mystatus.skype.com/balloon/siwata.txt
• 末尾にtxtを付けると以下のようにテキストで取得が可能

– 国別のキーワードを後ろに付けると各言語で取得も可能

• (例) http://mystatus.skype.com/balloon/siwata.txt.fr
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プレゼンスをXMLで取得するには

• 同じくプログラムから扱うにはXMLで取得したい場合もあ

る
– http://mystatus.skype.com/balloon/siwata.xml

• 末尾に .xml を付加すれば XML で取得が可能
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Voiceコメント(voicemail)の確認方法

• Skypeのクライアントに新

着情報として届き、メッセー
ジを再生することができる
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いたずらVoiceコメント対策

• ホワイトリストで管理

• Voiceコメント
（Voicemail）を送るには
相手もSkypeを使ってい
る必要がある

• そのユーザーのアカウン
トをブロックすれば
Voicemailを受け付けなく
なる
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その他の例～米Salesforce.com

顧客を複数選んで

「会議通話」を開始
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(参考) Skype Button Wizard

• http://www.skype.com/intl/ja/s
hare/buttons/wizard.html

• Skype名、条件を入力すると
HTML の切れ端が自動生成
されるウィザード
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Demo

• SKMap
– SkypeWeb + Google Maps API
– http://skmap.gatagata.jp
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Thank you.

Skype me : siwata
Email : shin.iwata@skype.net
SNS : mixi, Gree, Orkut

[Related URLs]
- Skype公式日本語blog: http://share.skype.com/sites/ja/
- 個人blog: http://www.siwata.net/blog
- Extras Gallery: http://share.skype.com/directory
- Skype API documentation:

http://share.skype.com/developer_zone/documentation/documentation/

[拙著]
- 「なるほどナットク！P2Pがわかる本」（オーム社）


